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Descompactando arquivo ZIP

Como descompactar um arquivo tipo ZIP 
(compactado)

O que é um arquivo ZIP ou arquivo compactado

•	 É um formato de arquivo especial que funciona como uma pasta fechada. Ele 
consegue pegar vários arquivos diferentes (como fotos, textos ou músicas) e guardá-
los todos juntos em um único lugar. 
 
Além disso, ele faz uma “mágica”: ele espreme esses arquivos para que eles ocupem 
menos espaço no computador do que ocupariam se estivessem soltos.

Para que serve?

•	 Ele serve principalmente para duas coisas no seu dia a dia: 
 
1. Economizar espaço:  
Se o seu computador está ficando sem espaço, compactar arquivos antigos ajuda a 
liberar um pouco de memória. 
 
2. Facilitar o envio:  
Por exemplo, se você precisa enviar 50 fotos por e-mail para alguém, enviar uma por 
uma vai demorar muito. É muito mais fácil colocar todas as fotos dentro de um arquivo 
ZIP e enviar apenas um único arquivo.

Como ele aparece no computador?

•	 Geralmente, ao baixar o arquivo da internet, ele vai para a sua pasta de Downloads. 
Ele se parece com uma pasta comum, mas com um detalhe visual: 
 
No sistema Windows, ele costuma ser o desenho de uma pasta amarela, mas com um 
zíper desenhado nela. 
 
Em alguns computadores, se você tiver um programa específico instalado, ele pode 
aparecer como um grupinho de três livrinhos amarrados por um cinto. 
 
Como usar:  
Para ver o que tem dentro, você precisa Descompactar esse arquivo e transformar ele 
em uma pasta aberta, descompactada.
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1.	 Localizando o arquivo baixado 
Depois de baixar o arquivo da internet para o seu computador, localize a pasta onde ele está 
salvo. Geralmente o arquivo que é baixado fica na pasta Downloads.

2.	 Abrindo o arquivo baixado 
Clique com o botão direito do mouse sobre o ícone do arquivo compactado e 
clique na opção Abrir ou Open para abrir o arquivo com o Explorador de Arquivos. 
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Passo a passo:

Neste primeiro passo a passo mostramos as telas que 
aparecem no sistema operacional Windows 11
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3.	 Extraindo o conteúdo do arquivo 

Depois que você clicou em Abrir, uma nova janela vai aparecer com a pasta normal que 
existe dentro da pasta compactada. Clique no botão Extrair tudo ou Extract All.

* Se o botão Extrair tudo não estiver aparecendo na sua janela, clique no ícone de 3 
pontinhos que aparece na barra de cima para mostrar o menu de opções.

* Nas opções do menu, clique em Extrair tudo.
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4.	 Selecionando local para salvar a pasta descompactada 

Selecione o local no seu computador onde você quer que essa pasta fique salva. Pode ser na 
própria pasta de downloads, na área de trabalho ou na pasta Meus Documentos, por 
exemplo.  Na imagem deixamos selecionada a opção da pasta Downloads como local para 
salvar. Para salvar em outra pasta clique no botão Procurar e então escolha outro local.

Marque a caixinha para Mostrar arquivos extraídos quando concluído. Dessa forma uma janela 
vai abrir mostrando o local salvo onde estão os arquivos. 

Depois de escolher o local onde a pasta ficará salva (extraída), clique no botão Extrair ou 
Extract.

Pronto!  
A pasta será extraída e salva no local onde você escolheu.
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1.	 Localizando o arquivo baixado 
Depois de baixar o arquivo da internet para o seu computador, localize a pasta onde ele está 
salvo. Geralmente o arquivo que é baixado fica na pasta Downloads.

2.	 Abrindo o arquivo baixado 
Clique com o botão direito do mouse sobre o ícone do arquivo compactado e 
clique na opção Abrir ou Open para abrir o arquivo com o Explorador de Arquivos. 

3.	 Extraindo o conteúdo do arquivo 
Depois que você clicou em Abrir, uma nova janela vai aparecer com a pasta normal que 
existe dentro da pasta compactada. Clique no botão Extrair tudo ou Extract All.

Passo a passo:

Neste segundo passo a passo mostramos as telas que 
aparecem no sistema operacional Windows 10 / 8.1
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4.	 Selecionando local para salvar a pasta descompactada 
Selecione o local no seu computador onde você quer que essa pasta fique salva. Pode ser na 
própria pasta de downloads, na área de trabalho ou na pasta Meus Documentos, por 
exemplo.  Na imagem deixamos selecionada a opção da pasta Área de trabalho (Desktop) 
como local para salvar. Para salvar em outra pasta clique no botão Procurar ou Browse e 
então escolha outro local.

Marque a caixinha para Mostrar arquivos extraídos quando concluído. 
Dessa forma uma janela vai abrir mostrando o local salvo onde estão os arquivos.

Depois de escolher o local onde a pasta ficará salva (extraída), clique no botão Extrair ou 
Extract.

Pronto!  
A pasta será extraída e salva no local onde você escolheu.
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Lembre-se, em caso de dúvida ou dificuldade 
sobre o procedimento de instalação, entre em 

contato com o atendimento do SAC.
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